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RESOLUCAO N° 668/2026

Dispoe sobre a regulamentagdo da Lei
Federal n° 14.129, de 23 de margo de 2021
(Lei do Governo Digital), no dmbito da
Cdmara Municipal de Caruaru, Estado de
Pernambuco, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE CARUARU, Estado de Pernambuco, faz saber
que a Camara Municipal aprovou e ele PROMULGA a seguinte Resolugao:

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Resolugcdo regulamenta, no dmbito da Cémara Municipal de Caruaru, as
disposi¢des insertas na Lei Federal no 14.129, de 23 de marco de 2021, que trata do Governo Digital e
do aumento da eficiéncia publica, estabelecendo principios, diretrizes e instrumentos para a
transformacao digital dos servigos e processos legislativos e administrativos desta Casa Legislativa.

Art. 2° Para fins desta Resolucgao, considera-se:

I — Governo Digital: conjunto de praticas, politicas e tecnologias que promovem a
transformacgao digital da administragao publica, com o objetivo de ampliar a eficiéncia, a transparéncia
e a acessibilidade dos servigos publicos;

IT — Servigo publico digital: servigo publico prestado ao usuério, preponderantemente por meio
de tecnologias digitais, que pode ser solicitado, acompanhado e recebido por canais digitais;

I — Interoperabilidade: capacidade de diferentes sistemas e organizacdes trabalharem em
conjunto de forma coerente, por meio do compartilhamento seguro de dados e informacdes;

IV — Dado aberto: dado publico disponivel em formato aberto, estruturado e reutilizdvel por
sistemas computacionais, sem restricdo de acesso, uso ou distribui¢ao;

V — Identidade digital: conjunto de atributos que identificam univocamente um usudrio nos
sistemas digitais publicos;

VI — Assinatura eletronica: recurso tecnologico que permite identificar o signatario e indicar
sua anuéncia ao conteudo de documento digital;

VII — Processo digital: conjunto de atividades, tarefas e procedimentos realizados com suporte

de tecnologia da informacao e comunicagdo, preferencialmente sem uso de papel,
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VIII — Plataforma digital: conjunto de recursos tecnologicos que viabilizam a prestacdo de
servicos publicos de forma eletronica;

IX — Transformacao digital: processo de adogao e integracdo de tecnologias digitais em todos
os aspectos da atuacao institucional;

X — Dado pessoal: informacao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel,
conforme o art. 5°, I, da Lei no 13.709/2018.

Art. 3° Sdo principios que orientam a implementacdo do Governo Digital no &mbito da Camara
Municipal de Caruaru:

I — digitalidade: preferéncia pelos meios digitais na prestagao dos servigos e na realizacdo dos
processos administrativos e legislativos;

II — interoperabilidade: integracao e intercambio de dados entre sistemas, observadas as normas
de protecao de dados;

IIT — disponibilidade: os servigos digitais devem estar disponiveis para o usuario de forma
continua, acessivel e segura;

IV — transparéncia: publicidade das agdes, dados, processos e informacdes de interesse dos
cidaddos;

V — privacidade e protecao de dados: o tratamento de dados pessoais obedece aos principios da
LGPD;

VI — inclusdo digital: garante-se o acesso aos servigos digitais a todos os cidadaos, inclusive
pessoas com deficiéncia e com dificuldade de acesso tecnologico;

VII — seguranga da informagdo: adog¢do de medidas para proteger os sistemas, dados e
informacdes da Camara Municipal;

VIII — eficiéncia: busca pela melhoria continua dos processos, com redugdo de custos e
ampliacdo da qualidade dos servigos;

IX — usuario como centralidade: os servicos digitais sdo orientados pela experiéncia e
necessidade do cidaddo;

X — sustentabilidade: a transformacao digital contribui para a redu¢do do consumo de recursos
naturais, papel e energia.

Art. 4° Sao objetivos desta Resolucao:

I — digitalizar progressivamente os servigos e processos da Cadmara Municipal, priorizando os

de maior demanda e impacto para os cidadaos;
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IT — ampliar o acesso dos municipes as atividades e informagdes legislativas por meio de
plataformas digitais;

Il — garantir a seguranga, a privacidade e a protecdo dos dados pessoais dos usuarios e
servidores;

IV — promover a interoperabilidade entre os sistemas da Camara Municipal e de outros 6rgaos
publicos; V — assegurar a acessibilidade digital a pessoas com deficiéncia e a populagdes em situagao de
vulnerabilidade;

VI — fomentar a cultura de inovagao, transparéncia e uso responsavel de dados no ambito da

Casa;

VII — reduzir a burocracia e simplificar os procedimentos administrativos e legislativos;

VIII — garantir a disponibilidade, a continuidade e a qualidade dos servicos digitais prestados
ao cidadao.

CAPITULO 11
AMBITO DE APLICACAO E RESPONSABILIDADES

Art. 5° Esta Resolugdo aplica-se a:

I — todos os vereadores no exercicio do mandato;

IT — todos os servidores efetivos, comissionados, estagidrios e prestadores de servigcos da
Céamara Municipal de Caruaru;

IIT — os 6rgdos e departamentos da Camara Municipal.

Art. 6° A Mesa Diretora da Camara Municipal ¢ responsavel por:

[ —aprovar, revisar e atualizar as politicas de Governo Digital no ambito dessa Casa Legislativa;

IT — designar o Coordenador de Transformagado Digital e o Encarregado pelo Tratamento de
Dados Pessoais (DPO);

IIT — garantir os recursos orgamentarios necessarios a implementa¢do das acdes previstas nesta
resolucao;

IV — assegurar a publica¢do desta resolucdo e de seus relatérios de execugdao no Portal de
Transparéncia.

Art. 7° O Departamento de Tecnologia da Informacdo € responsavel por:

I — planejar, implementar e manter a infraestrutura tecnoldgica necessaria ao Governo Digital;

IT — desenvolver ou contratar os sistemas e plataformas digitais necessarios a prestacao de

servicos ao cidadao;
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IIT — garantir a seguranga da informacao, a disponibilidade dos sistemas e a protecao dos dados;

IV — elaborar o Plano de Transformagao Digital previsto nesta resolugao;

V — coordenar a interoperabilidade dos sistemas e o intercambio de dados com outros 6rgaos;

VI — promover a capacitacdo de servidores em competéncias digitais.

Art. 8° Fica designado o coordenador de Transformagao Digital da Camara Municipal, indicado
pela Mesa Diretora, as seguintes competéncias:

I —coordenar a implementacao das agdes previstas nesta resolucao e no Plano de Transformagao
Digital;

I — monitorar os indicadores de digitalizagdo e elaborar relatérios periddicos de
acompanhamento;

III — articular com os demais setores da Camara para garantir a integragdo e a aderéncia dos
sistemas;

IV — propor melhorias e novas iniciativas de transformacao digital;

V — representar a Camara Municipal em eventos, féruns e grupos de trabalho sobre Governo
Digital.

Paragrafo tnico. O Coordenador de Transformacao Digital podera acumular outras fungdes no

orgao, desde que compativeis, e sera designado por Ato da Mesa Diretora.

CAPITULO 111
DIGITALIZACAO E OFERTA DE SERVICOS PUBLICOS DIGITAIS
Secao I — Do Catalogo Digital de Servigos

Art. 9° A Camara Municipal de Caruaru mantera Catalogo Digital de Servigos atualizado,
disponivel no Portal de Transparéncia e no sitio institucional, contendo todos os servigos prestados ao
cidaddo, com as seguintes informagdes para cada servigo:

I — denominacéo ¢ descri¢ao do servigo;

IT — publico-alvo e requisitos de acesso;

IIT — documentos exigidos para a solicitacao;

IV — etapas do processo e fluxo de tramitagao;

V — prazo méximo de atendimento;

VI — canais de acesso (presencial e digital);

VII — formas de acompanhamento da solicitacao;
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VIII — canais para manifestagdo sobre o servigo.
Paragrafo tinico. O Catalogo Digital de Servigos deve ser compativel com a Carta de Servigos
ao Usuario, exigida pelo art. 7° da Lei Federal no 13.460/2017, e sera atualizado sempre que houver

alteragdo em qualquer servigo.
Secio II — Da Oferta de Servicos por Canal Digital

Art. 10. Os seguintes servicos da Camara Municipal serdo disponibilizados prioritariamente
em canal digital, observado o Plano de Transformagao Digital:

I — pedidos de acesso a informagao (e-SIC), nos termos da Lei no 12.527/2011;

I — recebimento e acompanhamento de manifestagdes da Ouvidoria (elogios, sugestoes,
reclamagdes e denuncias);

IIT — solicitagdo de certiddoes e documentos de atos legislativos;

IV — acompanhamento da tramitacdo de projetos de lei e demais proposicdes;

V — consulta a atas, gravagoes e transmissdes das sessdes plenarias e audiéncias publicas;

VI — agendamento de atendimento presencial na Camara Municipal;

VII — participag@o em audiéncias publicas e consultas publicas de forma remota;

VIII - envio de propostas de iniciativa popular em formato digital;

IX — acesso ao Portal de Transparéncia, com todas as informagdes exigidas pela LAI,

X — pesquisa de satisfagcdo sobre os servicos prestados pela Camara Municipal.

§1° A oferta dos servicos digitais ndo exclui a possibilidade de atendimento presencial, que
permanece disponivel para aqueles que ndo possuam acesso ou familiaridade com meios digitais.

§2° Os servigos digitais deverdo ser acessiveis a pessoas com deficiéncia, observados os padroes
de acessibilidade WCAG 2.1 (nivel AA) e as normas da ABNT.

§3° O prazo para a digitalizagcdo dos servicos listados neste artigo sera definido no Plano de
Transformacdo Digital, respeitado o prazo maximo de 12 (doze) meses a contar da publicagdo desta
resolucao.

Art. 11. A Camara Municipal adotara o principio digital como padrao, de modo que:

I — novos servigos publicos serdo, preferencialmente, estruturados para prestacdo por canais
digitais;

IT — os processos internos serdo progressivamente digitalizados, com prioridade para aqueles

que envolvam o cidadao;
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IIT — a solicitagdo de servigos por meio digital ndo exigira, como regra, 0 comparecimento
presencial do requerente;
IV — 0s documentos produzidos e armazenados em formato digital terdo plena validade juridica,

desde que garantida a autenticidade e a integridade.
Secao III — Do Processo Legislativo e Administrativo Digital

Art. 12. O processo legislativo e os procedimentos administrativos internos da Camara
Municipal de Caruaru serdo progressivamente digitalizados, sendo vedada, apds a plena implantacao do
sistema digital, a exigéncia de versdo impressa de documentos que possam ser tramitados

g g p que p
eletronicamente.

§1° A digitalizagdo do processo legislativo abrange, no minimo: protocolo eletronico de

roposi¢oes, tramitacdo digital em comissdes, votacdo com registro eletronico e publica¢ao dos atos
prop g g p
legislativos no portal.
2° Os documentos digitalizados ou gerados eletronicamente devem garantir autenticidade,
g g g
integridade, confidencialidade e disponibilidade, por meio de assinatura eletronica e armazenamento
seguro.

§3° Fica autorizado o uso de assinatura eletronica com validade juridica nos atos da Mesa
Diretora, das Comissoes, nos termos da Lei Federal no 14.063/2020.

Art. 13. Os documentos e processos digitalizados deverdo observar padrdes abertos e
interoperaveis, garantindo o acesso futuro as informagdes independentemente da tecnologia utilizada.

1° O descarte de documentos fisicos apds a digitalizacdo obedecera a legislagdo de gestao
p g g g
documental e ao prazo de guarda definido na Tabela de Temporalidade de Documentos da Camara
Municipal.
§2° A Camara Municipal elaborard e mantera Politica de Gestdo Documental Digital,

compativel com as normas do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ).

CAPITULO IV
DADOS ABERTOS, TRANSPARENCIA E INTEROPERABILIDADE

Art. 14. A Camara Municipal de Caruaru publicard, em formato aberto, estruturado e
reutilizavel, os seguintes conjuntos de dados, nos termos do art. 8° da Lei no 14.129/2021:

I —producao legislativa: leis, resolucdes, decretos legislativos e mogdes aprovados, em formato
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aberto e pesquisavel;

IT — votagdes nominais: registro das votagdes em plenario, com identificacdo de cada vereador
e o sentido do voto;

IIT — despesas e execugdo orcamentaria: dados das receitas e despesas da Camara em formato
aberto e com atualiza¢do mensal;

IV — contratos e licitagdes: dados dos contratos vigentes, licitacdes realizadas e dispensas de
licitagao;

V — folha de pagamento: remuneracdo dos servidores e subsidios dos vereadores, em formato
aberto;

VI - agenda de atividades: pautas das sessdes e reunides de comissoes;

VII — resultados das pesquisas de satisfacao;

VIII — indicadores do Plano Estratégico Institucional,

IX — dados do e-SIC e da Ouvidoria, em formato anonimizado.

§1° Os dados de que trata este artigo serdo disponibilizados no Portal de Dados Abertos da
Camara Municipal ou, em sua auséncia, em se¢do especifica do Portal de Transparéncia, em formato de
arquivo aberto (CSV, JSON, XML ou equivalente).

§2° A atualizagdo dos dados abertos obedece aos prazos estabelecidos na legislagcdo para cada
categoria de informacao.

Art. 15. A Camara Municipal buscara garantir a interoperabilidade de seus sistemas com os
sistemas de outros 6rgaos publicos municipais, estaduais e federais, observados os seguintes critérios:

I —uso de padrdes abertos e tecnologias amplamente adotadas;

IT — respeito aos protocolos de seguranca da informagao e protecao de dados;

IIT — formalizacao por meio de convenio, termo de cooperacgdo técnica ou acordo especifico;

IV — ndo compartilhamento de dados pessoais sem base legal adequada e sem garantias de
seguranga.

CAPITULO V
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS - LGPD

Art. 16. O tratamento de dados pessoais no ambito da Camara Municipal de Caruaru observara
os principios, direitos e obrigacdes estabelecidos na Lei Federal no 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao
de Dados — LGPD), em especial:

I — finalidade: o tratamento de dados serd realizado apenas para propositos legitimos,
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especificos e informados ao titular;

IT — necessidade: somente serao coletados os dados estritamente necessarios para a finalidade
declarada;

IIT — livre acesso: os titulares terdo garantido o acesso a suas informagdes, de forma gratuita e
facilitada;

IV — qualidade dos dados: os dados devem ser exatos, claros e atualizados;

V — transparéncia: o titular tera garantido o direito de saber como seus dados sao utilizados;

VI-seguranca: adocao de medidas técnicas e administrativas para proteger os dados de acessos
nao autorizados;

VII — prevengdo: adogdo de medidas para prevenir danos ao titular em razao do tratamento de
seus dados;

VIII — ndo discriminagdo: vedado o tratamento de dados para fins discriminatérios;

IX — responsabilizagdo e prestacdo de contas: adogdo de medidas eficazes e demonstracao de
sua efetividade.

Art. 17. Fica designado o Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO — Data
Protection Officer) da Camara Municipal de Caruaru, com as seguintes atribui¢des:

I — orientar os servidores e contratados sobre as boas praticas de protecdo de dados;

IT — receber reclamagdes e comunicagdes dos titulares, prestando esclarecimentos e tomando as
providencias cabiveis;

IIT — receber comunicacdes da Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados (ANPD) e adotar as
providencias determinadas;

IV — elaborar relatério de impacto a protegdo de dados (RIPD) quando o tratamento puder
representar riscos ao titular;

V — elaborar e propor a Politica de Privacidade e Protecdo de Dados da Camara Municipal.

§1° A designagao do Encarregado serd feita por Ato da Mesa Diretora, com publicac¢ao no Portal
de Transparéncia e indicacdo do canal de contato.

§2° O DPO poderé acumular fungdes no 6rgao, desde que compativeis, e terd independéncia no
exercicio de suas atribuicoes.

Art. 18. A Camara Municipal publicard e manterd atualizada Politica de Privacidade e Prote¢ao
de Dados, disponivel no Portal de Transparéncia, contendo no minimo:

I — os tipos de dados coletados e suas finalidades;
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IT — a base legal do tratamento;

III — os direitos dos titulares e as formas de exercicio;
IV — o prazo de retencao dos dados;

V — as medidas de seguranga adotadas;

VI — a identificagdo e o contato do Encarregado (DPO);

VII — os casos de compartilhamento de dados com terceiros.

CAPITULO VI
IDENTIDADE DIGITAL E ASSINATURA ELETRONICA

Art. 19. A Camara Municipal de Caruaru adotara mecanismos de identificagdo e autenticacao
digital dos usuarios dos servicos publicos digitais, podendo utilizar:

I — a Conta Gov.br (plataforma federal de identidade digital) como meio de autenticagdo dos
cidaddos nos servicos digitais da Camara;

IT — certificado digital emitido por Autoridade Certificadora credenciada pela ICP-Brasil, para
atos que exijam nivel mais elevado de seguranca;

IIT — outros mecanismos de autenticacdo, definidos em regulamentacdo especifica, compativeis
com o nivel de risco de cada servico.

Par4dgrafo Unico. A autenticagdo por meios digitais ndo poderd excluir alternativas de
atendimento para os cidaddos que ndo disponham de meios tecnologicos adequados.

Art. 20. A assinatura eletronica terd validade juridica nos documentos e atos da Cémara
Municipal, observadas as disposigdes da Lei no 14.063/2020 e as seguintes regras:

I — assinatura eletronica simples: para atos internos de menor relevancia juridica, como
comunicados, memorandos e informagdes;

IT — assinatura eletronica avancada: para atos de media relevancia, como pareceres, relatorios e
despachos;

IIT — assinatura eletronica qualificada (ICP-Brasil): para atos de maior relevancia juridica, como
contratos, acordos e atos oficiais da Mesa Diretora.

Paragrafo unico. Os atos legislativos serdo assinados eletronicamente conforme

regulamentacao especifica da Mesa Diretora.
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CAPITULO VII
ACESSIBILIDADE DIGITAL E INCLUSAO

Art. 21. Os sitios eletronicos, portais, sistemas e aplicativos da Camara Municipal de Caruaru
deverdo observar os seguintes padroes de acessibilidade digital:

I — conformidade com as Diretrizes de Acessibilidade para Contetido da Web — WCAG 2.1,
nivel AA, do World Wide Web Consortium (W3C);

IT — presenga do simbolo de acessibilidade em local de destaque nos portais institucionais;

IIT — opgdes de alto contraste, redimensionamento de texto e navegacao por teclado;

IV — exibi¢do do caminho de paginas percorrido pelo usuario (breadcrumbs);

V — mapa do site para facilitar a localiza¢do de informacdes;

VI — alternativas textuais para conteudos ndo textuais (imagens, graficos, videos);

VII — transcricdo ou legenda em conteudos audiovisuais, incluindo as sessdes transmitidas ao
vivo.

§1° As sessdes plendrias e audiéncias publicas transmitidas ao vivo deverdo, progressivamente,
contar com interpretacdo em Libras e transcri¢do em tempo real.

§2° A Camara Municipal realizara avaliacdo perioddica da acessibilidade de seus portais, com
publicacao dos resultados.

Art. 22, Para garantir a inclusdo digital e o acesso dos cidadaos que nao disponham de meios
tecnologicos proprios, a Camara Municipal:

I — mantera espaco de atendimento presencial com acesso assistido aos servigos digitais;

IT — disponibilizara terminais de acesso a internet para uso do cidadao nas dependéncias da
Céamara, quando houver estrutura adequada;

IIT — garantira que nenhum servigo seja prestado exclusivamente por meio digital, assegurando

sempre alternativa de atendimento presencial ou telefonico.

CAPITULO VIII
SEGURANCA DA INFORMACAO E CONTINUIDADE DOS SERVICOS

Art. 23. A Camara Municipal de Caruaru adotard Politica de Seguranca da Informacao,
aprovada pela Mesa Diretora, contemplando no minimo:

I — classificagdo das informagdes quanto ao nivel de sigilo e sensibilidade;
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IT — controle de acesso logico e fisico aos sistemas e instalagoes;

IIT — gestao de vulnerabilidades e atualizagao periddica dos sistemas;

IV — procedimentos de resposta a incidentes de seguranga;

V —realizacdo de copias de seguranga (backup) periddicas e verificagdo de sua integridade;
VI — auditoria e registro de logs de acesso aos sistemas;

VII — capacitagdo dos servidores em seguranca da informacao;

VIII — plano de continuidade de negdcios e recuperacao de desastres.

Paragrafo tinico. Em caso de incidente de seguranca que possa afetar dados pessoais, a Camara

Municipal comunicara o fato a ANPD e aos titulares afetados, no prazo e forma previstas pela LGPD.

CAPITULO IX
PLANO DE TRANSFORMACAO DIGITAL

Art. 24. A Camara Municipal de Caruaru elaborard, no prazo de 120 dias a contar da publica¢do
desta Resolugdo, o Plano de Transformacgao Digital, contendo:

I - diagnostico da situacao atual da infraestrutura tecnologica e dos servigos digitais da Camara;

IT — relagdo de servigos e processos a serem digitalizados, com grau de prioridade;

IIT — cronograma de implementacao das agdes, com responsaveis € prazos;

IV — estimativa dos recursos orgamentarios necessarios;

V —indicadores de desempenho e metas de digitalizagado;

VI — acdes de capacitacdo e desenvolvimento de competéncias digitais dos servidores;

VII — acdes de acessibilidade digital e inclusao;

VIII — agdes de seguranca da informacao e prote¢ao de dados.

§1° O Plano de Transformagao Digital sera aprovado pela Mesa Diretora e publicado no Portal
de Transparéncia.

§2° O Plano sera revisado anualmente, com publicagdo do relatorio de execucao das agdes.

Art. 25. Esta Resolugao entra em vigor na data de sua promulgagao.

Camara Municipal de Caruaru, Estado de Pernambuco, sexta-feira, 19 de junho de 2026.
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